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Werde auch du Lebensretter

Erste Hilfe im Betrieb - was
wirklich zahlt

Ein praxisnaher Leitfaden fur
Unternehmen, Organisationen und
Verantwortliche

Einleitung

Unfalle und medizinische Notfalle lassen sich nicht planen — aber der Umgang
damit sehr wohl.

In vielen Unternehmen existieren Erste-Hilfe-Konzepte, Notfallplane oder
Schulungen. Trotzdem zeigt die Praxis immer wieder: Im Ernstfall hapert es an
Umsetzung, Sicherheit und Klarheit.

Dieses Whitepaper zeigt Dir:
o worauf es bei Erste Hilfe im Betrieb wirklich ankommt
o warum Standardldésungen oft nicht ausreichen
e wie Schulung, Organisation und Material zusammenspielen missen

Ziel ist nicht Angst, sondern Handlungssicherheit.

Gesetzliche Grundlagen - kurz & verstandlich

Unternehmen sind verpflichtet, Massnahmen fur Erste Hilfe zu treffen. Dabei
geht es nicht nur um:

e das Bereitstellen von Material
o das Benennen von Ersthelfenden
sondern um eine funktionierende Notfallorganisation, angepasst an:
e Betriebsgrosse
o Risiken
o Tatigkeiten
e Arbeitszeiten

Gesetzliche Vorgaben definieren einen Mindeststandard - sie ersetzen aber
keine durchdachte Umsetzung.
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Die haufigsten Fehler in der Praxis

X Fehler 1: Fokus nur auf Zertifikate

Zertifikate sind wichtig, sagen aber wenig darlber aus, wie sicher jemand im
Notfall handelt.
Ohne Praxis, Wiederholung und Kontext geht Wissen schnell verloren.

X Fehler 2: Schulung ohne Bezug zum Betrieb
Ein Kurs ,von der Stange” berlcksichtigt selten:
« spezifische Risiken
o vorhandene Infrastruktur
o reale Ablaufe im Betrieb
X Fehler 3: Material ohne Einbindung
Ein AED oder ein Notfallkoffer rettet kein Leben, wenn:
e niemand ihn findet
e niemand ihn zu benutzen wagt

e niemand weiss, wann er eingesetzt wird

Was wirklich zahlit - die drei Saulen
@ Schulung

e praxisnah

« regelmassig

e zielgruppengerecht

e angepasst an den Betrieb
Nicht die Dauer ist entscheidend, sondern die Relevanz.
@ Organisation

o klare Rollen

o einfache Ablaufe

« verstandliche Notfallplane

o realistische Szenarien

Im Notfall braucht es Orientierung, keine Theorie.
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©® Material

e sinnvoll ausgewahlt

e gut platziert

» regelmassig gepruft

e bekannt bei den Mitarbeitenden

Material ist Unterstitzung - kein Ersatz fir Kompetenz.

Warum individuelle Lésungen sinnvoll sind

Jeder Betrieb ist anders. Deshalb gibt es keine perfekte Standardlésung.
Eine wirksame Erste-Hilfe-Organisation entsteht durch:

e Analyse

e Anpassung

e Schulung

e Wiederholung

Genau hier liegt der Unterschied zwischen Pflichterfillung und echter Sicherheit.

Fazit

Erste Hilfe im Betrieb ist kein einmaliges Projekt, sondern ein Prozess.
Wer investiert in:

e passende Schulungen
o klare Strukturen
« realistische Ubungen
investiert direkt in Sicherheit, Vertrauen und Handlungsfahigkeit.

Support for life GmbH unterstitzt Unternehmen dabei, praxisnahe und
funktionierende Lésungen zu entwickeln — angepasst an reale Anforderungen.
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